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Strategiska mal

Kunnig och motiverad personal

Vi sorjer for valbefinnande |

Vi sékerstéller den kompe
uppgifterna kraver

Ledandet bygger pa fort oende och
Oomsesidig uppskattni

Arbetsredskapen och
skick

betssatten ar




Halsoframjande ledarskap

Att sékerstalla de anstaldas arbetsformaga och deras insats

Att sammanfoga personalens och arbetsgivarens intressen pa
basta madjliga satt

forutsattningarna for arbetet
moijligeterna for lyckad insats
majliggbra ansvarstagande
forbattra produktivitet

Ett av malen ar att sjukfranvaro minskar betydligt fram till ar
2016
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Halsoframjande arbetsplats

En halsoframjande arbetsplats ar en produktiv
arbetsplats, dar den potential som finns hos
medarbetarna tas tillvara och kommer till nytta.

Pa en héalsoframjande arbetsplats ar fokus installt pa
mojligheterna for var och en att med stdd av det
som hander pa arbetsplatsen utveckla och bibehalla
forutsattningar for en god halsa.
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Nivaerna av halsoframjande ledarskap

N

Individens ansvar

Stdd av forman och
skapandet av
forutsattningarna for
arbete

Ledarskap inom
organisationen och
forutsattningarna for att
kunna lyckas
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Foretagshalsovard

Arbetsgivaren har lagstadgad skyldighet att ordna foretagshalsovard.

Foretagshalsovardens uppgift ar bl.a. att framja arbetshéalsa, sékerhet i arbetet
och arbetsmiljon samt férebygga yrkessjukdomar

Malet med en heltackande och hogklassig foretagshalsovard ar att 6ka
uthalligheten och bidra till langre arbetskarriarer

Foretagshalsovardens viktigaste forebyggande atgarder ar uppratthallande av
arbetsformagan, vard i ett tidigt skede och rehabilitering i ratt tid

Vid langvarigare arbetsoférmaga hjalper foretagshalsovarden i atergangen till
arbetet efter sjukfranvaron. Da behovs ett nara samarbete mellan
arbetsgivaren, arbetstagaren och foretagshalsovarden.

Privata aktorer

:
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Hur kan man paverka dessa

Arbetsformaga x Motivation

Produktivitet och resultat
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Sjukfranvaro pa olika kravnivaer 2012

Kravniva 1-10d over 10d 91-180d over 180d Sammanlagt

2 175 349 0 0 524
3 1257 1380 958 315 3911
4 5493 4131 1099 0 10723
5 4761 5954 421 315 11452
6 5538 4598 708 0 10843
7 2145 1375 0 0 3520
8 1044 691 0 0 1736
9 1262 605 254 0 2121
10 1395 1687 432 0 3514
11 2137 1876 232 0 4246
12 1265 1126 0 0 2391
13 829 720 0 0 1549
14 984 593 131 0 1709
15 151 181 0 0 332
16 21 0 0 0 21

Sammanlagt 28456 25267 4235 631 58589
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Sjukfranvaro, d/srsverk

13,0
12,3
12,0 \
11,5
11,0
10,4
1o \
10,0
9,0
8,0 T T T
2009 2010 2011 2012 2013

- Trenden for Skatteforvaltningen ar positiv
- Minskning under 5 ar 1,9 d/arsverk (15,4 %)

—

—

Skatt
FM
Staten
Trend

9
23.5.2014



Ger aven ekonomisk resultat

Atgarder Direkt ekonomisk | Indirekt ekonomisk Slutlig

effekt effekt ekonomisk
effekt

« Atgarder som framjar  « Kostnader for * Arbetskvalitet * Resultat/produkti
arbetshalsan, bl.a. sjukdomar och » Kundtillfredsstallelse vitet
- halsoatgarder olycksfall » Nya innovationer
- kompetensutveckling ¢ Pensionsutgifter * Arbetsgivarens
- battre arbetsmiljo » FOrtidspensionsavgifer image
- béttre ledarskap » Effektiv arbertstid * Natverken utnyttjas
» Okad arbetsformaga,
« Atgarder som tar till output
vara den aterstdende ¢ Fungerande
arbetsformagan bl.a. arbetsplats och

- rehabilitering processer




Kostnaderna for sjukfranvaro och arbetsoférmaga
Inom Skatteforvaltningen 2013

Arbetshalsovard (netto)
2,8 milj. €

Olycksfallsforakringarna
0,6 milj. €

Pensionsavgifterna for pension pga
arbetsoférmaga (Keva)

6,6 milj. €

Sjukfranvaro (4,4 % av l6nesumman)
11,8 milj. €

Sammanlagt 21,8 milj. € = 4 300 €/arsverk
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Strategisk —road map

'Kunning och motiverad personal’

Viktpunkter 2014-

2016

Mal 2018 Viktpunkter 2016-2018

Vi tar hand om
vabefinnandet inom
arbete

Vi forsékrar oss att vi

har det kunnande som

behdvs

Vart ledarskap grundar

sig painbordes
fortroende och
uppskattning

Arbetsredskap och
arbetsmetoder ar i
skick

Sjukfranvaro minskar
(d/medarbetare)
-15%

Kunskapskraven ar
definierade av
processer

- Personalstrukturen
ar andamalsenlig

Ledarskapsindex
(VM-Baro, JO) 3,44

Andra matningar (360
grader)

Distansarbete 20 %
av arbetstiden

VM-baro (punkt 6.4.)
3,60

Halsoframjande
ledarskap
Coaching

- Coaching

- Rekrytering

- Knowledge
management

Formansutbildningen
kopplad till substansen
och den egna
gruppens uppgiifter
Formansuppgifterna ar
tillréckligt lockande
Omfattande
vardediskussion

Arbetsredsskap och
spelregler som ar
anpassade till
distansarbete.
Arbetsmiljokoncept

Sjukfranvaro — 30 %

- Hogskoleexamen n
%

- Kompetens som
motsvarar uppgifterna
kvalitatitivt och
kvantitativt

Ledarskapsindex (VM-
Baro, JO) 3,52

Andra matningar (360
grader)

Nya arbetsutrymmen
och arbetsmetoder
som ar anpassade till
dem.

VM-baro (punkt 6.4.)
3,65

Utveckling av ledarskap
pa alla nivaer (' Nytt
ledarskap’)

- Rekrytering

- Omplacering och
omskolning av
personalen

- Rekrytering

Utveckling av ledarskap
pa alla nivaer

Ny arbetsmiljd, nytt satt
att arbeta



Valbefinnande och produktivitet med

halsoframjande ledarskap
Implementering 2014-2016

» Systematisk rapportering
 Presentationer for ledningen
 Stod for forman (Utbildning,

handledning, coaching...)
 Utvecklandet av personalpoliik
» Benchmarking

* Information for personalen
» Ansvarstagande

» Kompetensutveckling

* Arbetets betydelse

Kompetens

 Kartlaggning av nulaget

« Ny arbetskultur Arbetsmiljo « Modell fér tidiga

* Problem med faciliteter intervetioner

* Ergonomi » Samarbete med

« Bedomning av hélsorisker pa arbetshélsovarden,
arbetsplatsen systematik
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Company

Nordea

Finnair

KONE

S-gruppen (SOK)
OP-Pohjola-gruppen
Rovio Entertainment
Fazer

Stockmann

L'Oréal Group
Utrikesministeriet
Lumene

Finlands Bank

MTV

Marimekko

EY (Ernst & Young)
Microsoft

Kesko

Danske Bank
Skatteforvaltingen
Finansministeriet

Ideal arbetsplats 2014

Ranking 2014
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férandring

Company

8 KONE
1 Fazer
-2 Finnair
0 S-gruppen (SOK)
7 Rovio Entertainment
-1 Stockmann
-5 Valio
-2 Fiskars
1 Nordea
L'Oréal
Finpro
6 OP-Pohjola-gruppen
12 Hartwall
Suunto
4 Microsoft
-1 Wartsila
0 Kesko
27 Finlands Bank
8 Ernst & Young
Skatteforvaltningen

Ranking

2013
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“If you don’t know what port you are
sailing to, no wind is favourable.”

(Seneca ‘The Younger’, 4BC-AD65, Roman
philosopher and poet, translated loosely from the
original Latin: ‘Ignoranti, quem portum petat, nullus
suus ventus est’, from Epistulae Morales 73:iii.)
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